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交办问题基本情况

湘乡市东郊乡石江村一组鸿强食

品厂实际是一个肉类禽类加工厂

（宰杀鸭子），也是一个冷冻厂。冷

库与最近居民楼只有 3米，噪声很

大，导致无法开窗；污水流入村里

河沟；氟利昂和污水池有臭味。多

次向当地生态环境局投诉，冷冻厂

设备有所改进，但未彻底解决。该

厂没有规范、没有审批、没有验收

依据。

岳塘区团山铺王家铺子饭店对面

的国际物流储备仓库 511、411号，

被租借出去用于化学物质生产（原

料疑为四氧化钴），生产污水外排

至水塘水井，污染水源。

双马街道（湘潭高新区卫生院旁）

刘三姐私房菜存在油烟污染和厨

房噪声问题。

位于湘乡市白田镇上麓村自力片

村的湖南永鑫石材有限公司的采

石场以租代征，从2009年来非法侵

占该村良田 60 亩左右、山地几百

亩、水塘七八口：

1. 采石工作期间，造成水土流失，

良田被淹废几十亩，河流堵塞，池

塘污染，房屋震裂。

2.采石场放炮严重超标，导致附近

两水库底部开裂，全部干枯，上千

亩良田污水灌溉，且采石场打了多

个几百米深的深水井用于洗砂。

3.采石场证件不齐，且存在超深越

界开采。

4. 新屋组与蛇山组距采石场不足

300米，饮水资源被污染，扬尘、噪

声严重扰民。

铭成驾校对面的遇见露营基地没

有用地手续，把公共绿地据为己

有，搭建违章建筑，铺设有毒有害

钢渣，每逢下雨天钢渣的毒水就会

流入湘江。其他生活污水也排入

湘江，生活垃圾也丢入湘江，破坏

了原有的生态环境。

湖南省兆亮电镀有限公司：

1. 委托无处置危废固废资质公司

处置危废固废。

2. 污水处理站外排的各类废水中

重金属超标。

3. 规避在线监测设备，无人、无序

管理。

4.兆亮园区违规排放废气。

5. 兆亮园区租用湖南闽湘电源公

司厂房12000平方米并承租给入驻

企业（湖南长晶电镀、湖南刀匠工

具、湘潭中盈电气等企业），该地为

二类用地，没在兆亮园区环评报告

范围内。

6.兆亮园区近两年内发生4起重大

火灾，有污染物泄漏，事后未对污

染土地进行处理，对土地、水源造

成污染。

7. 兆亮园区生产线的镀种和数量

超原环评批复的种类和数量。

1. 中铁城建（施工单位）在没有得

到市住建局批准的情况下开始施

工，并且施工时使用打桩机（现已

完工），强烈的震动严重影响隔壁

广园花苑的居民，多名老年人身体

不适，并导致广园花苑楼房出现裂

缝。施工还伴有噪声和扬尘污染。

2. 现在正在进行的外墙喷漆工作

无防护措施，喷漆散落在广园花苑

业主车上，并且引发老人哮喘发

作。居民多次向社区、派出所投

诉，问题未得到解决。

1. 谭家山镇茶京村茶园铺的一家

私人炼锌铁厂（未挂牌不知其名，

该厂锌铁粉系株洲冶炼厂废渣，内

含锌、镉、锳等有毒有害元素）侵占

村民农田，暗道排污导致当地河流

污染，流入梅林桥地段后污水流入

湘江，居民无水可饮，鱼虾不见踪

影，用水洗澡后皮肤奇痒无比。

2. 该厂夜晚机器声震耳，扬尘较

多、灯火光亮，导致居民难以入睡。

3.该厂闻之有检查就停产，湘潭县

生态环境部门在停产情况下对其

进行水质检测，检测结果表明水质

达标。

行政
区域

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

湘

潭

市

问题
类型

群众

身边

的生

态环

境问

题

涉及

公共

利益

的生

态环

境问

题
群众

身边

的生

态环

境问

题

涉及

利益

纠纷

问题

涉及

公共

利益

的生

态环

境问

题

涉及

利益

纠纷

问题

群众

身边

的生

态环

境问

题

群众

身边

的生

态环

境问

题

调查核实情况

经调查核实，反映问题部分属实。

1.冷库与最近居民楼只有3米，噪声很大，导致无法开窗问题不属实。湘潭市生态环境局湘乡

分局监测人员对企业厂界开展了噪声执法检测，监测报告显示厂区四周昼间噪声值均未超过

标准限值，企业夜间不生产。

2.污水流入村里河沟；氟利昂和污水池有臭味问题部分属实。该企业生产废水经一体化污水设

备处理后通过厂区管网间歇性排放至厂外农渠。污水池会产生一定的臭气，对外环境有影响。

3.多次向当地生态环境局投诉，冷冻厂设备有所改进，但未彻底解决。没有规范、没有审批、没

有验收依据问题不属实。湖南鸿强食品有限公司于2017年从湖南湖湘防水材料工程有限公司

处获得该宗地产权，年产400吨建设项目于2018年10月取得建设项目环境影响登记备案。

经调查核实，反映问题不属实。

长株潭中央仓储5栋111仓库、4栋111仓库，租赁用于存储、分装化学产品，无生产工艺。存

储的化学品为氧化钴、氧化亚镍、四氧化三钴、氧化铬绿等4种无机化学产品。查询《危险化

学品目录》，上述4种物质均非危险化学品。现场无生产废水产生，无生产废水外排，未发现

污染水塘水井等情况。

经调查核实，反映问题属实。

经调查核实，反映问题部分属实。

1.湖南永鑫石材有限公司的采石场以租代征，从2009年来非法侵占该村良田60亩等问题部

分属实。湘乡市自然资源局于 2023年 6月 30日对矿区原业主永鑫采石场作出行政处罚决

定，处以132680元罚款，已处罚到位，其余部分已复耕。原矿山工业广场和办公场地2宗地块

正在依程序进行用地报批。

2.采石工作期间，造成水土流失，良田被淹废几十亩，河流堵塞，池塘污染，房屋震裂问题不属

实。5月20日，湘乡市水利局执法人员对广箭湾矿区进行现场检查，未发现水土流失现象存

在，周边河道畅通，未见堵塞。广箭湾矿区新设扩界后，对安全距离300米以内的房屋进行征

拆，目前处于停工状态，没有进行爆破施工。

3.采石场放炮严重超标，导致附近两水库底部开裂，全部干枯，上千亩良田污水灌溉，且采石

场打了多个几百米深的深水井用于洗砂问题不属实。广箭湾矿山周边无水库，生产工艺为干

法制砂，生产用水主要为降尘用水，经现场核实，取水水井为两口，未发现洗砂设备。

4.采石场证件不齐，且存在超深越界问题不属实。湘乡市自然资源局分别4次聘请湖南省有

色地质勘查局二总队对原矿区进行超深越界检测，检查结论均不存在超深越界开采现象。

5.新屋组与蛇山组距采石场不足 300米，饮水资源被污染，扬尘、噪声严重扰民的问题不属

实。2024年5月20日，湘潭市生态环境局湘乡分局开展现场检查，目前广箭湾矿区正在进行

场内建设及新生产线安装，未投产，未发现扬尘噪声问题。现场对矿区下方居民水井和周边

新屋组大塘进行现场采样，监测结果显示该水井符合卫生饮用水标准。
经调查核实，反映问题不属实。

1.露营基地没有用地手续，把公共绿地据为己有，搭建违章建筑问题不属实。遇见露营基地

位于沿江风光带，该用地属岳塘区荷塘街道滴水埠村集体土地，已闲置多年，2019年荷塘街道

滴水埠村将该用地租赁给湘潭遇见露营地服务有限公司使用。

2.铺设有毒有害钢渣，每逢下雨天钢渣的毒水就会流入湘江问题不属实。2023年4月份，露

营基地拖运40余方钢渣用于铺设停车坪表面，并在此处播种草籽防止黄土裸露。钢渣多用

于做路基、水稳材料等，未发现毒水流入湘江的情况。

3.其他生活污水也排入湘江，生活垃圾也丢入湘江问题不属实。遇见露营地产生的生活垃圾有垃

圾桶收集，公司安排人员对生活垃圾进行清运，产生的生活污水由专业的疏通公司进行清运拖走。
经调查核实，反映问题部分属实。

1.委托无处置危废固废资质公司处置危废固废问题不属实。经查，兆亮电镀的危废主要来自电

镀废水产生的污泥，送湖南瀚洋环保科技有限公司、湖南金业环保科技有限公司、永兴县元泰应

用材料有限公司、湖南建勋环保资源科技发展有限公司进行处置，实施危废联单转移制度。

2.污水处理站外排的各类废水中重金属超标问题不属实。兆亮电镀废水总排口安装有与生

态环境主管部门联网的自动监测设备，对兆亮的废水排放进行实时监控，查阅在线监控和监

管部门的日常巡查记录，未发现重金属超标情况。

3.规避在线监测设备，无人、无序管理问题不属实。兆亮电镀聘请第三方服务机构公司运行污水处

理站，运维在线监控设施，按规定每周进行现场巡查维护，安装有污染源自动监测设备门禁系统。

4.兆亮园区违规排放废气问题属实。生态环境部门对兆亮电镀加强监管，对超标排放大气污染

物的行为进行严厉打击。近两年来，生态环境部门对电镀园区内租赁企业湘潭市鑫汇达电镀有

限公司、湘潭市长晶电碳制品有限公司等企业违法行为进行立案处罚，部分案件移送公安机关

处理。

5.兆亮园区租用湖南闽湘电源公司厂房12000平方米并承租给入驻企业（湖南长晶电镀、湖南

刀匠工具、湘潭中盈电气等企业），该地为二类用地，没在兆亮园区环评报告范围内的问题不

属实。兆亮电镀用地均为三类工业用地，兆亮园区租用湖南闽湘电源公司厂房12000平方米

并承租给入驻企业进行电镀生产，实际仍在原环评范围内。

6.兆亮园区近两年内发生4起重大火灾，有污染物泄漏，事后未对污染土地进行处理，对土地、水

源造成污染部分属实。因兆亮电镀线路老化，设备陈旧以及债务繁重未及时进行隐患消除，

2022年至2023年底发生4起火灾属实，但均采取应急措施，对消防废水进行收集处置。

7.兆亮园区生产线的镀种和数量超原环评批复的种类和数量问题不属实。2020年7月湘潭市

生态环境局湘乡分局对兆亮公司租赁企业进行检查时，发现湘潭展鸿电镀有限公司、湘乡市永

胜电镀有限公司各有一条镀锡生产线，湘乡分局对该两条生产线进行立案查处，并对两条生产

线进行拆除。湖南五美热镀锌有限公司、湖南鑫嘉联表面处理有限责任公司、湖南顺强机电科

技有限公司单独取得环评镀种。兆亮公司各镀种生产线电镀面积符合环评及批复要求。

经调查核实，反映问题部分属实。

1.中铁城建在没有得到住建局批准的情况下开始施工问题属实。

2.施工时使用打桩机（现已完工），强烈的震动严重影响隔壁广园花苑的居民，并导致广园花

苑楼房出现裂缝。施工还伴有噪声和扬尘污染部分属实。该项目为预应力管桩基础，主要是

锤击沉桩施工，会造成一定噪声和震动，并存在施工扬尘。打桩期间和平央著建设方聘请专

业检测单位检测，打桩施工所引起的振动评价指标满足规范要求。

3.外墙喷漆工作无防护措施，喷漆散落在广园花苑业主车上问题属实。

4.居民多次向社区、派出所投诉，问题未得到解决问题不属实。在接到居民投诉后，雨湖生态

环境分局、雨湖区住建局、云塘街道、属地派出所、社区、施工方多次下户沟通解释，并通过多

轮协商，施工方给予受影响居民相应赔偿。

经调查核实，反映问题部分属实。

1.私人炼锌铁厂侵占村民农田，暗道排污导致当地河流污染，流入梅林桥地段后污水流入湘

江问题不属实。经调阅 2020年资料，该企业用地红线范围内面积为 3525.52平方米，未发现

侵占村民农田行为。企业生产废水、洗车废水等分别经专用导流沟统一收集至废水收集池循

环使用。调阅该厂监控系统和 2022年以来多次检查及固定污染源监察记录，未发现有生产

废水外排和偷排现象。

2.该厂夜晚机器声震耳，扬尘较多、灯火光亮问题属实。

3.该厂闻之有检查就停产，湘潭县生态环境部门在停产情况下对其进行水质检测，检测结果

表明水质达标问题不属实。经现场核实，该厂因升级改造及原料紧缺原因，自2023年11月底

停产至今。
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处理和整改情况

处理情况：
湘潭市生态环境局湘乡分局正在对企业外排废水开展水质检测，

再根据检测结果做出相应处理。

整改情况：
待检测结果出来后做进一步处理，此信访件正在办理中。

处理情况：无
整改情况：无

处理情况：
岳塘区城管执法局对经营者下达责令整改通知书，要求限期安装

符合国家标准的油烟净化设施并对产生噪声的厨房设备采取隔音

措施。

整改情况：
正在整改中，跟踪办理。

处理情况：
2023年 7月，矿区采矿权由湘潭绿色矿山集团（湘乡）有限公司摘

牌，2024年1月22日取得省自然资源厅颁发的采矿许可证，并先后

取得省应急管理厅矿山安全设施设计批复以及环评、取水、排污许

可等审批手续，完成了矿区 300米红线范围内房屋征拆、临时用地

报批工作，林地征占用资料已上报省林业局。目前项目处在前期

工作中，尚未投产。

整改情况：
1.企业强化生态保护主体责任，严格按照绿色矿山规范标准建设，

减少对生态环境的影响。

2.持续支持改善当地基础建设，助力乡村振兴，让群众真正得到企

业发展的红利。加大执法监管力度。

3.全面贯彻落实习近平生态文明思想，牢固树立绿水青山就是金山

银山的发展理念，坚持“预防为主、打防并举”原则，加强日常执法

巡查，规范矿产资源开采秩序，切实保护生态环境安全。

处理情况：无
整改情况：无

处理情况：
1.严格落实环评及批复的镀种、生产规模组织生产，严禁引入已审

批的 7个镀种外其他电镀企业或生产线。按照企业排污许可管理

要求组织生产，若超排污许可范围生产经营的，须另行办理相关审

批手续。

2.细化污水站环境管理，做到专人、有序管理，外排废水落实手工抽

检工作，强化废水在线监测设备校验，并如实填报运维记录，落实

企业废水、废气、噪声自行监测工作。

3.要求履行法律法规职责，落实联单转移制度，所有危废交由资质

单位处置，压实企业环境责任。

整改情况：
企业建立长期机制，强化整改，做到稳定达标排放，做好环境风险

隐患排查。

处理情况：
1.市城市管理和综合执法局已对施工方进行了处罚，2022年 12月

14日取得施工许可证。

2.打桩施工期间，云塘街道积极协调项目方与广园花苑居民，经协

商，项目建设方对广园花苑部分业主做了补偿：包括对小区外墙进

行了隐患排查和消除、现金补偿等，并在街道主持下双方签订了息

访息诉协议。

3.雨湖生态环境分局现场检查后，要求项目建设方改变作业方式，

由喷涂改为滚涂。

整改情况：
项目建设方立行立改，随即张贴了告示进行提醒，并调整了施工工

艺，目前已由喷涂改成了滚涂。施工方对外墙喷漆污染车辆进行

了赔偿，改变施工工艺后，后期再未发生污染车辆事件。
处理情况：
生态环境部门下达环境监察执法文书，要求企业：

1.加强废水沉淀池的管控，定期对循环水池固废进行清理，提高水池

蓄水能力，确保所有生产废水全部进入循环沉淀池沉淀后完全回用。

2.停产期间加强对厂区环境管理，设立专人值班值守，密切关注厂

区动态，确保厂区环境安全。

3.复产时应及时上报并安排自行监测。

4.积极妥善处理好与周边关系。

整改情况：
1.2023年12月，企业对厂区车间内高噪声设备球磨机、磁选机进行

了一次全面升级改造，设立一间220平方米专用多层封闭隔音降噪

房，进行消声基础减震处理。

2.对厂区进行全面改升级改造，增加厂棚约 1260平方米，围挡约

900平方米，添置了雾炮机。对原料及尾料粉煤灰分别建设了钢结

构厂棚，做到分类分区存放原料及固废，同时对厂区四周建设了围

挡等隔音防尘措施。

3.待该厂复产，检测结果出具后，根据检测报告再作进一步处理。

跟踪办理，并及时反馈进展情况。
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结
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办

结

未

办

结

责任人
被处理
情况

无

无

无

无
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无
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（2024年5月19日）


